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SENTENCA

Joao Batista Medeiros Barbosa x Agibank Financeira S.A. - Credito,
Financiamento E Investimento

INFORMACOES DO PROCESSO

Niarmer o do Processo: 0800439-13.2025. 8. 18. 0167
Tribunal : TJIPI

Orgdo: JECC Teresina Sudeste Anexo | CEUT
Data de Disponibilizacdo: 2025-04-30

Ti po de Docunent o: sentenca

Part es:
 Joao Batista Medeiros Barbosa
X
* Agi bank Financeira S.A - Credito, Financianmento E |Investinmento
Advogados:

e Eugenio Costa Ferreira De Mel o (QAB/ MG 103082)
» Pal oma Cardoso Andrade (QAB/ Pl 11466)

DECISAO

PODER JUDI Cl ARI O DO ESTADO DO Pl AU JECC Teresina Sudeste Anexo | CEUT DA
COVARCA DE TERESINA Rua Jornalista Livio Lopes, Parque ldeal, TERESINA -
Pl - CEP: 64077-805 PROCESSO N°: 0800439-13.2025.8.18.0167 CLASSE:
PROCEDI MENTO DO JUI ZADO ESPECI AL Ci VEL (436) ASSUNTQ(S): [Seguro, Direito
Autoral, Repeticdo do Indébito] AUTOR JQAO BATI STA MEDEI ROS BARBCSA REU.
AG BANK FI NANCEI RA S. A. - CREDI TO, FI NANCI AMENTO E | NVESTI MENTO SENTENCA
RELATORIO Dispensado o relatoério, por forgca do artigo 38, da Lei
9.099/95. Passo a decidir. FUNDAMENTACAO Trata-se de ACAO DECLARATORI A DE
| NEXI STENCI A DE DEBI TO ¢/ C REPETI CAO DO | NDEBI TO C/ | NDENI ZACAO POR DANGCS
MORAI S E MATERI Al S, aj ui zada por JOAO BATI STA MEDEI ROS BARBOSA em face de
AG BANK FI NANCEI RA S. A, Da justica gratuita Inicialmente quanto ao pedi do
de justica gratuita, entendo que o seu deferinento ha que se inserir no
di sposto no art. 2°, paragrafo Unico, da Lei n.o 1.060/50, que define
conb necessitado todo aquel e que ndo possa pagar as custas do processo e
os honorarios de advogado, sem prejuizo do sustento préprio ou da
famlia. Conforne o art. 98, do CPC, tanto a pessoa natural conpb a pessoa
juridica, bem conpb, os entes despersonalizados, tém direito a justica
gratuita, sejamelas brasileiras ou estrangeiras. Mas sO a pessoa natural
tem sua al egacdo sustentada por una presuncdo de veracidade. A proépria
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Constituicdo Federal determina, no artigo 5°, LXXIV, que a assisténcia
juridica integral e gratuita serda concedida para aquel es que conprovarem
i nsuficiéncia de recursos. Ressalte-se que ndo basta a nera decl aracdo de
gue faz jus o recebinento da Justica Gratuita, sob pena de indeferinento
do pedido. Verifico que nos autos restou conprovado os rendinmentos
auferidos pela parte autora, que ndo ultrapassam dois sal &ari os mninos,
ID 69630918. Desse nodo, defiro os beneficios da justica gratuita.
Prelimnar - Da falta de interesse de agir O interesse processual restara
configurado quando presente o binbm o necessidade-utilidade na acéo
aj ui zada. Denota-se que a parte Autora anexou aos autos docunentos que
denonstram a verossinmlhanca do seu direito, bem conbp o dano a que
supostamente foi obrigada a suportar, notivo pelo qual entendo por
denonstrada a necessidade do ajuizamento da acdo e verificado o seu
resultado atil, ainda que, no nérito, sua pretensdo porventura nao seja
acol hida. Presente, portanto, o interesse de agir. Ademamis, o art. 5°,
inciso XXXV, da Constituicdo Federal, prevé que “a lei ndo excluird da
apreci acdo do Poder Judiciario |es@do ou aneaga a direito”, tratando-se

pois, do Principio da Inafastabilidade da Jurisdi¢cdo. No caso em exane,

ao exigir da parte autora prévio esgotanmento da via admnistrativa,

estar-se-ia inmpondo limtacBes ao direito de acdo constitucional nente
protegi do. Superadas as prelimnares e prejudiciais, passo a analise do
nmerito. De plano, h& relacdo de consunb entre as partes, aplicando-se o
Cédigo de Defesa do Consunmidor a despeito da natureza associativa da
requerida. Com efeito, a parte demandada (AG BANK FINANCEIRA S. A ) se
enquadra no conceito de fornecedor/prestador de servig¢o, nos ternos do
art. 3°, do CDC, razdo pela qual a autora faz jus a protecéo
consuneri sta, em que pese ndo haver conprovacao de relacdo juridica entre
as partes (art. 2°, CDC). Neste sentido, o réu pode ser responsabilizado
em razdo dos riscos que assune no desenpenho de sua atividade, devendo
responder sobre os descontos indevidos e irregulares realizados nos
beneficios previdenciarios auferidos pela autora, sob a égide do Cdadigo
de Defesa do Consumidor. Em face da verossinlhanca das al egacdes da
parte autora e de sua evidente hipossuficiéncia perante a parte
requerida, faz-se nmister a inversdo do 6nus da prova, conp estabelece o

artigo 6°, inciso VIII do citado diplona legal: Art. 6° Sao direitos
basicos do consumidor: (...) MIl - a facilitacdo da defesa de seus
direitos, inclusive com a inversdo do 6nus da prova, a seu favor, no
processo civil, quando, a critério do Juiz, for verossim| a alega¢do ou

gquando for ele hipossuficiente, segundo as regras ordinarias de
experi énci as. Ainda sobre o 6nus da prova, o Cddigo de Processo Cvil é
bastante claro quando estabel ece: Art. 373. O 6nus da prova incunbe: | -
ao autor, quanto ao fato constitutivo do seu direito; Il - ao réu, quanto
a existéncia de fato inpeditivo, nodificativo ou extintivo do direito do
autor. A parte requerida juntou docunento de |ID 72199822, o qual contém
assinatura por bionmetria facial sem nenhum outro fator de validagcdo. A
Medida Provisoria n. 2.200-2/2001 assim estabelece que: Art. 10.
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Consi deram se docunmentos publicos ou particulares, para todos os fins
| egais, os docunentos eletrénicos de que trata esta Medida Proviséria. §
lo As declaragbes constantes dos docunentos em forma eletronica
produzi dos com a utilizacdo de processo de certificacdo disponibilizado
pela ICP-Brasil presunmemse verdadeiros em relacdo aos signatéarios, na
forma do art. 131 da Lei no 3.071, de 1o de janeiro de 1916 - Cbdigo

Cvil. 8 2° O disposto nesta Medida Provisoria ndo obsta a utilizacdo de
outro nei o de conprovacdo da autoria e integridade de docunentos em forma
eletrdnica, inclusive os que utilizem certificados ndo enitidos pela
| CP-Brasil, desde que admitido pelas partes conp valido ou aceito pela

pessoa a quem for oposto o docunento. (g.) Verifica-se, portanto, que, se
a assinatura eletrbénica for certificada pela Instituicdo de Chaves
Piblicas Brasileira (ICP - Brasil), h& presuncdo relativa de sua
veraci dade, e, em outra senda, nao havendo a certificacdo, a validade da
contratacdo depende de denonstracdo da aceitacdo das partes. Nesse
senti do, € o entendinento da jurisprudéncia sobre a assinatura
el etroni ca: EMENTA: APELAGAO. BUSCA E APREENSAO FIDUCI ARIA. CEDULA DE
CREDI TO BANCARIA ELETRONI CA ASSI NATURA DIGTAL DO  CONSUM DOR.
CERTI FI CACAO PELA |INSTITU CAO DE CHAVES PUBLICAS BRASILEIRA (ICP -
BRASI L). AUSENCI A. PRESUNGCAO RELATI VA DE VERACI DADE. | NEXI STENCI A. PROVA
DA CONTRATACAO POR OUTROS ELEMENTOS. NECESSI DADE. | NEXI STENCI A, EXTI NGAO
DO PROCESSO SEM JULGAMENTO DE MERITO.  MANUTENCAO DA  SENTENCA.
| MPROVI MENTO DO RECURSO. - O art. 10, 8§ 2° da MP n® 2.200-2/2001 dispoe
gue ha presuncao relativa de veraci dade quando a assinatura eletrfnica é
certificada pela ICP - Brasil. Por outro |ado, ausente a certificacéo, é
necessaria a denonstracdo da concordancia das partes para verificar a
val i dade da contratacdo. (TIJMG - Apelacdo Civel 1.0000.22.113818-3/001,
Rel ator (a): Des.(a) José Marcos Vieira, 162 Canara Civel Especializada,
jul gamento em 24/08/ 2022, publicacdo da sumula em 25/08/2022). (grifos
nossos). No caso em apre¢o, nota-se que a assinatura digital |angada no
docunento de |ID 72199822, ndo possui a autenticacdo eletrdnica por
autoridade certificadora, nem nesnp mecani snb que permta a verificacao
da vincul acdo entre a bionmetria facial e o documento assinado, contendo
apenas uma Fotografia selfie que ndo é suficiente para reconheci nento da
val idade da assinatura digital por bionetria facial. Nesse sentido a

jurisprudéncia, vejamps: APELACAO CIVEL - ACAO DECLARATORIA DE
| NEXI STENCIA DE DEBITO C/C | NDENIZACAO POR DANOS MORAIS — COBRANGAS
INDEVIDAS NO BENEFICIO PREVIDENCIARIO - |INSTITU CAO BANCARIA QUE

APRESENTOU CONTRATO COM BIOVETRIA FACIAL - SENTENCA DE 1° GRAU QUE
DETERM NOU JULGOU | MPROCEDENTES OS PEDI DO EXORDI Al S. RELAGAO CONTRATUAL
EI VADA DE ViClO - BIOVETRIA FACIAL — MERA FOTOGRAFI A - | NEXI STENCIA DE
PROVA SUFICIENTE SOBRE OS TERMOS DO CONTRATO, PO'S, EM QUE PESE A
| NSTI TUI CAO FI NANCEI RA DEFENDER A VALI DADE DA ASSI NATURA DI Gl TAL POR MEI O
DE Bl OVETRIA FACIAL, NAO SE VER FI CA OS PARAMETROS USADOS PARA AFERI GAO
DA SUPCSTA CONTRATAGAO PELO CONSUM DOR - ONUS DA PROVA DO BANCO REU -
ART. 373, |1, DO CPC - A INSTITU GAO FI NANCEI RA TAO SOVENTE FORNECEU UMA
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FOTO DO CLI ENTE COMD SE FOSSE A SUA ASSI NATURA. DEVOLUGCAO DE VALORES QUE
DEVE SEGU R PARAMETROS ESTABELECI DOS PELO STJ (Aplicacdo da tese firnmada
no EDRESP 676 .608: descontos efetuados até 30/03/2021, devolucdo na
forma sinples): DESCONTOS EFETUADOS APGS 30/ 03/2021, DEVOLUCAO NA FORMA
DOBRADA. DANO MORAL CONFI RGURADO - MONTANTE QUE DEVE SER ARBI TRADO DE
ACORDO COM OS PARAMETROS PRATI CADOS POR ESTA CAMARA Ci VEL (R$ 6.000,00) E
EM OBEDIENCIA ACS PRINCIPIOS DA PROPORCI ONALI DADE E RAZOABI LI DADE.
RECURSO CONHECI DO E PROVIDO . (Apel acdo Civel N 202200731199 N° (nico:
0061689-40.2021.8.25 .0001 - 12 CAMARA CiVEL, Tribunal de Justica de
Sergipe - Relator (a): Ruy Pinheiro da Silva - Julgado em 05/04/2023).
(TJ-SE - AC. 00616894020218250001, Relator.: Ruy Pinheiro da Silva, Data
de Jul ganento: 05/04/2023, 12 CAMARA CIVEL). APELACAO CiVEL - “ACAO
DECLARATORI A DE | NEXI STENCI A DE RELACAO JURI DI CA, RESTI TU CAO EM DOBRO DE
VALORES COBRADGCS | NDEVI DAVENTE E | NDENI ZACAO POR DANCS MORAI'S” - CONTRATO
DE EMPRESTI MO CONSI GANDO ASSI NADO ELETRONI CAMENTE - BIOVETRIA FACI AL —

SELFIE - REGULARI DADE DA CONTRATACAO NAO COWROVADA - DESCONTO EM
BENEFICIO PREVIDENCIARIO - FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO -
RESPONSABI LI DADE OBJETI VA - REPETI CAO EM DOBRO - CABIMENTO NO CASO
CONCRETO - DANOCS MORAIS - QUANTUM | NDENI ZATORIO MANTI DO - RECURSO
DESPROVI DO. Enpréstinmp consignado por neio de assinatura digital
(bionetria facial). Fotografia selfie que ndo ¢é suficiente para

reconheci mento da validade da assinatura digital por bionetria facial,
diante das circunstancias do caso concreto. Nao denonstrada a
contratacdo, os descontos efetivados inotivadamente configuram ato
ilicito gerador de dano noral A indenizacdo tem de ser fixada em quantia
gue cunpra a funcdo conpensatéria, punitiva e preventiva da nedida. “Nao
conprovada a regul ari dade das contratacdes, indevidos s8o os descontos
ef etuados no beneficio previdenciario da denandante. Assim nostra-se
cabivel a repeticédo em dobro das quantias pagas, nos ternos do artigo 42,
par agrafo Unico, do CDC, pois ausente conprovacdo pela parte ré de engano
justificavel. (Apelacdo Civel, N 50064163720208210033, Décima Sétinma
Camara Civel, Tribunal de Justica do RS, Relator.: Rosana Broglio Garbin,
Jul gado em 28-04-2022)”. (TJ-Mr - APELACAO Ci VEL: 1002568-64.2022.8.11
. 0051, Relator: SEBASTI AO BARBOSA FARI AS, Data de Jul ganento: 07/05/2024,
Prineira Canara de Direito Privado, Data de Publicacdo: 08/05/2024) No
caso especifico dos autos, a parte ré ndo se desincunbiu de seu 6nus de
conprovar a legitina declaracdo de vontade do autor, com as respectivas
cobrancas, pelo seguinte notivo: a) as assinaturas digitais dos
docunment os juntados aos autos ndo podem ser consideradas validas, eis que
ndo foram realizadas com certificado digital, tanmpouco possuem dados
suficientes para que seja realizada sua verificacdo, contendo apenas
fotografia selfie que ndo é suficiente para reconheci mento da val i dade da
assinatura digital por bionetria facial; Posto isso, na hip6tese, entendo
gue os docunmentos anexados aos autos nao conprovam a fornmalizacdo da
relacao juridica havida entre as partes. Logo, é incontornavel o dever da
parte ré em ressarci-la da quantia despendida irregularnmente nesse
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sentido. E, tendo emvista que a cobranca foi indevida, o consum dor tem
direito & restituicdo em dobro do val or que pagou em excesso, nhos ternps
do art. 42, paragrafo Gnico, do CDC. Também se afigura justo e equanine a
fixacdo de indenizacdo noral, registrando-se, a propésito, que o dano
noral é “IN RE IPSA", ou seja, independente de conprovacgdo, porque
decorre da conduta ilicita do réu. Os descontos ocorreram de form
indevida e ndao h&d noticia que a parte denandada tenha dado a devida
atencdo ao reclanp do autor, quando questionou os descontos e negou a
contratacdo, obrigando-a a valer-se do Judiciario para cessar a |lesédo e
buscar o devido ressarcinento. Na concep¢cdo nopderna da teoria da
reparacdo do dano noral prevalece, ensina CARLOS ALBERTO BITTAR "a
orientacdo de que a responsabilizacdo do agente se opera por forcga do
sinmples fato da violacdo. Com isso, verificado o evento danoso, surge
i pso facto, a necessi dade de reparacdo, uma vez presentes 0S pressupostos
de direito. No tocante ao valor da indenizacdo, sabe-se que a sancéo
i nposta pelo descunprinento de comando legal tem duplo caréater, qual
seja, ressarcitério e punitivo. Certo que na funcdo ressarcitoria,
consi dera-se a pessoa, vitima do ato lesivo, e a gravidade objetiva do
dano que ele sofreu. Na funcdo punitiva, ou de desestinulo do dano noral,
os ol hos se voltam para aquele que teria conetido a falta, de sorte que o
val or indenizatério represente uma adverténcia, um sinal de que tal ato
ndo deve tornar a ocorrer. Observe-se que as vitinmas nornal mente séo
aposent ados ou pensionistas, ja mais vulneraveis emrazao da i dade, e que
nmui tas vezes denoram neses para perceber os descontos indevidos em seus
beneficios. Por outro |ado, ndo se pode ol vidar que, justamente em razéo
da vul nerabilidade, sofrem um agravo nmmi s acentuado. Restou denpnstrado o
desconto de: CP COM PORT. B R$354,06 DEBI TO CARTAO, R$157,08 DEBI TO DE
PARCELA EMPRESTIMO - CONTRATO 1262287248 R$36,85. Assim considero
razoidvel fixar o valor da indenizacdo por danos norais em R$750, 00
(setecentos e cinquenta reais). DI SPCSI TIVO Posto  isso, JULGO
PARCI ALMENTE PROCEDENTES os pedi dos formul ados na inicial, nos ternmos do
art. 487, |, CPC, para: a) DECLARAR a inexisténcia da divida referente as
parcel as CP COM PORT. B R$354, 06 DEBI TO CARTAO R$157, 08 DEBI TO DE PARCELA
EMPRESTI MO — CONTRATO 1262287248 R$36,85. b) CONDENAR a parte requerida a
restituir em dobro o valor indevidanente descontado do contracheque da
parte requerente, no inporte de RS} R$ 1.095,98 (mil e noventa e cinco
reais e noventa e oito centavos), ja em dobro, com a devida atualizacéo
nonetaria a partir do efetivo prejuizo (nos ternos da Sumula 43 do STJ)
pelo IPCA (art. 389, paréagrafo uUnico, do CC, alterado pela Lei n.
14. 905/ 2024) e acrescido de juros (1% ao més até 29/08/ 2024, e apl6s, taxa
legal - SELIC) desde a citacao (20/02/2025), devendo ser observado o
di sposto no art. 406, 81°, do CC. Tratando-se de descontos sucessivos nés
a nés no contracheque do autor, devem ser incluidos no valor da
condenacdo as prestacbes vincendas apds a data da propositura da acao até
o efetivo paganento, a teor do art. 323 do CPC. c¢c) CONDENAR a parte ré a
pagar o valor de R$750,00 (setecentos e cinquenta reais), a titulo de
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danos norais, valor este sujeito a atualizacdo nonetéaria (pelo |PCA -
art. 389, paragrafo Unico, do CC, alterado pela Lei n. 14.905/2024) a
partir desta data (confornme Simula 362 do STJ) , e juros a partir da
citacado (1% ao més até 29/08/ 2024, e apés, taxa legal - SELIC), devendo
ser observado o disposto no art. 406, 81°, do CC. c¢) CONCEDER a parte
autora o beneficio da Justica Gatuita pelos notivos acim expostos.
Havendo protocol o de recurso inom nado, considerando o disposto no art.
1010, 830, do CPC 2015 (atualmente norma mai s coaduna com os principios
estabel ecidos no art. 20 da Lei 9099/1995 que regem o Sistema dos
Jui zados Especiais), determino a Secretaria que: 1) certifique o preparo
(ou a concessdao do beneficio da gratuidade, se for o caso) e a
t enpestividade; 2) apés certificacdo positiva, intimar a parte contraria
VI A ATO ORDI NATORI O para contrarrazoar no prazo |egal; 3) apresentadas ou
ndo as contrarrazdes, reneter a Turma Recursal; 4) caso a certificacao
seja negativa, fazer conclusdo. Tendo por fim neste nonento, cono
rel evante o fundanento da demanda e justificado o receio de denmpbra no

cunprimento do provinento final, reaprecio e concedo em ternpbs, com
suporte nos arts. 60 da Lei 9.099/95; 300, 8§ 20 e 562, estes ultinbs do
Cédigo de Processo Civil, tutela de urgéncia postulada na inicial e o

faco para determinar ao réu a obrigacdo de cessar 0s descontos objetos
desta lide referente as parcelas CP COM PORT. B ; DEBITO CARTAQ, DEBI TO
DE PARCELA EMPRESTI MO — CONTRATO 1262287248 junto a fol ha de pagamento do
autor em virtude do contrato discutido nos autos, sob pena de nulta que
| ogo arbitro no valor de R$ 200,00 (duzentos reais) por cada desconto que
for efetuado a partir do proximo pagamento que o autor receber apds esta

data e desde que ndo se refira a conpeténcia do presente nés, |limtado ao
val or de R$ 5.000,00 (cinco ml| reais). Ap6s o trénsito em jul gado, dé-se
bai xa definitiva. Intimem se. Ter esi na- Pl , dat ada e assi nada

el etroni canente. Juiz de direito
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