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DECISAO

Comarca de Canpos dos Goytacazes 42 Vara Civel da Comarca de Canpos dos
Coyt acazes Avenida Quinze de Novenbro, 289, 4° Andar, Centro, CAMPOS DOCS
GOYTACAZES - RJ - CEP: 22231-901 SENTENGCA AUTCOS n.
0800601-52. 2025. 8. 19. 0014 CLASSE: PROCEDI MENTO COMUM CiVEL (7) AUTOR
FATIMA RITER GOVES, J. R F. REU. UNIMED DO ESTADO DO RI O DE JANEI RO -
FEDERACAO ESTADUAL DAS COOPERATI VAS MEDI CAS Trata-se de acdo de obrigacéo
de fazer proposta por FATIMA RITER GOMES, por si e representando seu
filho, JOSE RITER FERREIRA, representada por sua genitora, Joeline da
Silva Oiveira, em face da UNIMED FER]J com vistas a conpelir a ré a |he
fornecer fisioterapia notora, fisioterapia respiratoria, fisioterapia
aquatica, terapia ocupacional com integracdo sensorial, fonoaudi 6l oga,
psi col ogi a terapia cognitivo conpor tanent al , psi conotri ci dade,
neur opsi copedagoga, nusicoterapia na nesma clinica onde o Autor ja vinha
realizando seu tratanento, VIVENCI AR, ou entdo, o bloqueio de val ores das
contas da ré, correspondente a SEIS MESES DE TRATAMENTO, R$ 51.420, 00
(cinquenta e um ml, quatrocentos e vinte reais), ou que seja
di sponi bili zada nova clinica, ou para que o nenor possa realizar as suas
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terapias, inclusive, a guisa de antecipacdo de tutela, conforne inicial
de id. 166453473, seguida por docunentos. No id. 170369164 a parte autora
requereu a apreciacdo da tutela de urgéncia. UNIMED DO ESTADO DO RI O DE
JANEI RO — FEDERACAO ESTADUAL DAS COOPERATIVAS MEDI CAS (“Uni ned- FERJ”)
apresentou contestacdo |d. 172578429 arguindo que ndo houve a efetiva
conprovacdo da suposta negativa ou falha na prestacdo de servico da
UNI MED FERJ. Gs Uni cos docunentos anexados pela parte autora corroboram
esta afirmativa, ou seja, inexiste a conprovacado efetiva de falha na
prestacdo de servigco ou negativa da Ré. Aduz que nao houve qual quer
negativa de autorizacdo para os procedinentos requeridos pela parte
autora. Réplica no id. 174713226. Decisao no id. 175230157 afirnmando que
a operadora de saude tem o dever de cunprir o contrato, garantindo a
prestacdo dos servi cos de saude em sua rede credenci ada ou conveni ada e,
excepci onal mente, é possivel o reenbolso quando o plano de salude néao
fornece ou nao possui convénios. Assim a preferéncia é senpre pela
utilizacdo da rede credenciada, confornme previsto nos artigos 17, 17-A e
18 da Lei n° 9.656/98 e na Resolucao Normativa n® 465/2021 da ANS. Caso a
rede credenci ada ndo di sponha de prestadores qualificados para realizar o
tratamento necessario, o tratanento podera ser realizado fora da rede
credenci ada com o reenbol so dos val ores pagos pelo beneficiario. E foi
indeferido o pedido limnar concernente ao tratamento pretendido na
Cinica VIVENC AR por entender n&o haver direito subjetivo a
i mut abi | i dade da rede credenciada. No id. 175914391 a parte autora requer
a reconsideracdo da decisdo retro para que a parte ré seja instada a
retornar o JOSE nas suas terapias, em especial, na clinica VIVENC AR
onde ja faz todo o tratanento terapéutico e foi interronpido, uma vez que
I NEXI STE clinica especializada na rede credenciada para atender o JOSE.
No id. 177863713 a parte ré afirnmou ndo ter mais provas a produzir.
Deci sdo no id. 177740143 deferindo parcialnente o pedido |imnar para que
a ré forneca os servigos prescritos nos ternos dos |audos nedicos
acostados aos autos em clinica que |he seja conveniada ou, na
i npossi bilidade, em outra de sua proépria escolha (de escolha da parte
ré), no prazo de 05 dias. Manifestacdo da autora no id. 181271398
apresent ando orcanento atual i zado do tratanento que o JOSE deve realizar,
conforme laudo nédico Decisdo saneadora no |ID 175230157 A parte ré
informbou no ID 177863713 que ndo possui novas provas a produzir.
Mnistério Puablico no id 190590963 pela procedéncia parcial E o breve
relatério. Passo a analise. O feito admite julganento antecipado, nos
termbs do artigo 355, inciso I, do Cédigo de Processo Cvil, tendo em
vi sta que as questdes de fato estdo docunental e suficientenente provadas
nos autos, sendo dispensavel a producdo de outras provas. No mérito, a
acdo deve ser julgada parcialnmente procedente. Ndo nerece prosperar a
resisténcia da ré a pretensdo autoral, porquanto atentatéria as
diretrizes da boa fé objetiva e funcdo social do contrato, tratando-se de
"distinguish a case" (caso distinto do paradigm) ao EREsp 1.886.929 /
SP. 1 - "o Rol de Procedinmentos e Eventos em Saude Suplenentar €, em
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regra, taxativo", conmp verenps Resta incontroversa a celebragdo de
contrato de plano de salude entre as partes, restringi ndo-se a
controvérsia quanto a obrigacdo emprestar o tratamento sob a al egagdo de
gue RESP 1733013 (SEM EFEITO VINCULANTE) entendeu que o rol de
procedi nentos é taxativo e ndo exenplificativo. E incontroverso nos autos
que o autor é portador de Transtorno do Espectro Autista, havendo
prescricdo médica para a realizacdo de terapias especificas A negativa da
ré em fornecer o tratanento na clinica anteriornente utilizada pelo
autor, sob o argumento de auséncia de previsdo no rol da ANS, nédo se
sustenta diante da jurisprudéncia consolidada do Superior Tribunal de
Justica e da Resolucdo Normativa n® 539/2022 da ANS, que asseguram a
cobertura obrigatdoria de terapias multidisciplinares para pacientes com
TEA, conforne indicacdo do nmédico assistente. A relacdo juridica entre as
partes é regida pelo Codigo de Defesa do Consum dor, sendo o contrato de
adesao interpretado de forma nmmis favoravel ao consumidor, ©parte
vul neravel da relacdo. Diante disso, inpbe-se o reconhecinento do direito
do autor a continuidade do tratanento prescrito, em clinica conveni ada
ou, na auséncia, emoutra clinica indicada pela ré, conforne ja deferido
parci al nente em sede de tutela de urgéncia. Todavia, ainda que adotado
tal posicionanento, ndo é o0 caso dos autos. Trata-se de nenor com
Transtorno do Espectro Autista (TEA) situacdo abrangida pela recente
resolucdo da ANS que segue. RESOLUCAO NORMATIVA ANS N 539, DE 23 DE
JUNHO DE 2022 "Art. 6° (...) 8 4° Para a cobertura dos procedi mentos que
envol vam o tratanmento/ manej o dos beneficiarios portadores de transtornos
gl obai s do desenvol vinento, incluindo o transtorno do espectro autista, a
operadora devera oferecer atendinmento por prestador apto a executar o
nét odo ou técnica indicados pelo médico assistente para tratar a doenga
ou agravo do paciente." Art. 5° Esta Resolu¢cdo entra em vigor no dia 1°
de julho de 2022. Vé-se, portanto, que a Agéncia Nacional de Saude
Supl ementar (ANS) determ nou que os planos de saude garantam cobertura
para qual quer tratamento naci onal nente reconheci do e consi derado adequado
por nedi cos, nos casos de pacientes comtranstornos do espectro autista e
outros transtornos globais do desenvolvimento E inportante ressaltar que
0os preceitos do Codigo de Defesa do Consum dor incidem no caso emtela

uma vez que a requerida (adm nistradora de planos de saude) se enquadra
no conceito de fornecedor de servicos de saude, conforne artigo 3°, § 2°,

do referido diplona legal fazendo com que o objeto da discusséo
est abel ecida se anolde ao conceito de relacdo de consunp, regulada pela
Lei 8078/ 90, norma que tem entre seus principios, a protecao da parte
vul neradvel da relacdo posta em analise. Consoante a licdo de Cecilia
Mat os, em dissertacdo de nestrado defendida na Faculdade de Direito da
Uni versidade de Sdo Paulo, intitulada "O Onus da Prova no Codigo de
Def esa do Consumi dor": "Conceituado conp risco que sobre a parte por néo
apresentar a prova que | he favorece, as normas de distribuicdo do 6nus da
prova sdo regras de julgamento utilizadas para afastar a duvida. Neste
enfoque a Lei n° 8.078/90 prevé a facilitacdo da defesa do consum dor
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através da inversdo do ©Onus da prova, adequando-se 0 processo a
uni versali zacdo da jurisdicdo, na nedida em que o nodelo tradicional
nostrou-se inadequado as soci edades de nmassa, obstando o acesso a ordem
juridica efetiva e justa". E conpleta adiante: "A inversdao do 06nus da
prova é direito de facilitacdo da defesa e ndo pode ser deterni nado sendo
apés o oferecinento e valoracao da prova, se e quando o jul gado estiver
em davida" (apud Ada Pellegrini Ginover et alii, Codigo Brasileiro de
Def esa do Consuni dor Conmentado pel os Autores do Anteprojeto, 5% ed., R o
de Janeiro: Forense, 1998, p.119). Qual quer relacédo contratual, de regra,
paut a-se na |eal dade entre as partes, que enpregarao seus esforcos para
cunprir aquilo com que se obrigaram E, em sendo essa rel acdo contratual
de consumpb, o Estado confere ao consunidor (parte presumvelnmente nmais
fraca) condic¢cbBes de se colocar frente ao fornecedor, se ndo em pé de
i gual dade, no nmininmo em situacdo muito nenos desigual aquela em que
inicialmente se encontrava, protegendo o vinculo existente entre as
partes. Tal aplicacdo se encontra pacificada na Surmula 608 do Superior
Tri bunal de Justica: Aplica-se o Cidigo de Defesa do Consum dor aos
contratos de plano de saude, salvo os admnistrados por entidade de
aut ogest do. Anal i sando a questao de fundo, pois, nostra-se indisputéavel o
cabi mento da apreciacdo do pedido & luz dos preceitos e principios que
regem as demandas de natureza consunerista. Nessa esteira, conforne teor
do artigo 47 do Codigo de Defesa do Consum dor, o qual determ na que as
cl ausul as contratuais e, consequent enent e, t oda a normati va
adm nistrativa a respeito do assunto, devem ser interpretadas da forma
mais benéfica ao consumidor: Art. 47. As cléausulas contratuais serdo
interpretadas de maneira mais favoravel ao consunmidor. E incontroverso
nos autos a vigéncia de plano de salde operado pela ré emrelacdo a parte
autor, bem conb a prescricdo médica para os tratanentos do autor. O
presente caso é regido pela Resolucdo 428/ 2017 da Agéncia Nacional de
Saude que regulamenta o disposto no artigo 10 da Lei 9.656/98,
recentenente alterado pela Resolucdo 539 de 23 de junho de 2022 que assim
di spde: RESOLUCAO NORMATIVA ANS N 539, DE 23 DE JUNHO DE 2022 Altera a
Resol ucdo Normativa - RN n° 465, de 24 de fevereiro de 2021, que dispbe
sobre o Rol de Procedinentos e Eventos em Saude no ambito da Saude
Supl enentar, para regulanmentar a cobertura obrigatéria de sessBes com
psi c6l ogos, t er apeut as ocupaci onai s e f onoaudi 6l ogos, par a o]
tratament o/ manej o dos benefici ari os portadores de transtorno do espectro
autista e outros transtornos globais do desenvolvinmento. A Diretoria
Col egi ada da Agénci a Naci onal de Saude Supl enentar - ANS, emvista do que
di spde o § 4° do art. 10 da Lei n° 9.656, de 3 de junho de 1998; o inciso
1l do art. 4° e inciso Il do art. 10, anbos da Lei n° 9.661, de 28 de
janeiro de 2000; e alinea "a", do inciso Il do art. 24, alémdo art. 43 e
art. 45, todos da Resolucdo Reginental - RR n° 21, de 26 de janeiro de
2022, em reuniao realizada em XXX de julho de 2021, adotou a seguinte
Resol ugcdo Normativa - RN e eu, Diretor-Presidente Substituto, deternino a
sua publicacdo. Art. 1° A presente Resolucdo altera a Resolucdo Normativa
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- RN n° 465, de 24 de novenbro de 2021, que dispde sobre o Rol de
Procedi nentos e Eventos em Saude no anbito da salde suplenmentar, para
al terar a diretriz de utilizacdo dos procedinento sessdo com
f onoaudi 6l ogo, para o tratamento/ nmanejo dos beneficiarios portadores de
transtorno do espectro autista e transtornos globais do desenvol vi nento.
Art. 2° O item SESSAO COM FONOAUDI OLOGO, do Anexo |l da Resol ucéo
Normativa - RN n® 465, de 24 de fevereiro de 2021, passam a vigorar
confornme o disposto no Anexo | desta Resolucdo. Art. 3° O art. 6°, da RN
n°® 465, de 2021, passa a vigorar acrescido do 8§ 4°, com a seguinte
redacdo: "Art. 6° (...) 8§ 4° Para a cobertura dos procedi nentos que
envol vam o tratanmento/ manej o dos beneficiari os portadores de transtornos
gl obai s do desenvol vinento, incluindo o transtorno do espectro autista, a
operadora devera oferecer atendinmento por prestador apto a executar o
nmét odo ou técnica indicados pelo médico assistente para tratar a doenca
ou agravo do paciente." Art. 4° Esta RN, bem conbp seu Anexo estara
di sponivel para consulta e cépia no sitio institucional da ANS na
Internet A partir do texto normativo acima col aci onado, extrai-se que a
partir de 1° de julho de 2022, passou-se a ser obrigaté6ria a cobertura
para qual quer método ou técnica indicado pelo nedico assistente para o
tratamento do paciente que tenha um dos transtornos enquadrados na CID
F84, confornme a O assificacédo |Internacional de Doencas. Cunpre recordar
gue, o Rol de Procedinentos e Eventos em Saude, emregra, ndo descreve a
técnica, abordagem ou método clinico/cirdargico/terapéutico, a ser
aplicado nas interven¢gBes diagnéstico/terapéuticas a agravos a saude sob
responsabi |l i dade profissional, pernmitindo a indicacdo, em cada caso, da
conduta mais adequada a pratica clinica, sendo a prerrogativa de tal
escol ha do pr of i ssi onal assi stente, conf or me sua pr ef er énci a,
aprendi zagem seguranca e habilidade profissionais, o que garante o livre
exercicio profissional e inibe possivel perda de cobertura obrigatéria,
em face do risco de nao esgotamento da enuneracao de todas as técnicas,
abordagens e netodos disponiveis e aplicaveis na pratica em salude no
Brasil (cognitivo-conportanental, de base psicanalitica, gestalt-terapia,
entre outras), técnicas/métodos (Mdelo Denver de Intervencdo Precoce -

ESDM Comuni cacdo Alternativa e  Supl enentar - Picture Exchange
Conmuni cati on System - PECS; Mddelo ABA - Applied Behavior Analysis;
Modelo DIR/ Floortime; SONRISE - Son-Rise Program (...) Conforne

entendi nento sunulado do E. Tribunal de Justica, cuja aplicacao é
equanime e legitina, uma vez que 0 nenor necessita dos tratanmentos
i ndi cados, aplica-se o teor da Sdnula 102 "havendo expressa indicacao
meédi ca, é abusiva a negativa de cobertura de custeio de tratanento sob o
argunento da sua natureza experinental ou por ndo estar previsto no rol
de procedimentos da ANS." Nesse sentido: PLANO DE SAUDE - SEGURADO
PORTADOR DE TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA - | NDI CACAO MEDI CA PARA
PSI COLOG A PELO METODO ABA, FONOAUDI OLOG A, PSI COPEDAGOG A, PSI COLOG A,
TERAPI A OCUPACI ONAL com ABORDAGEM SENSORI AL, EQUOTERAPI A,
PSI COMOTRI Cl DADE E MJSI COTERAPI A - NEGATI VA DE COBERTURA PARA A
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TERAPEUTI CA EQUOTERAPI A, DI SPONI Bl LI ZANDO- SE EM FAVOR DO SEGURADO OS
DEMAI S TRATAMENTOS COM LIM TES DE SESSCES FREQUENTADAS - |LICITUDE -
HAVENDO A COBERTURA DA DOENCA NAO PCDERA O PLANO DE SAUDE LIM TAR SEU
TRATAMENTO, NEGANDO- SE AO CUSTEI O DA EQUOTERAPI A, QU RESTRI NG NDO- SE O
NUMERO DE SESSOES - A ELEICAO DA MELHOR TERAPEUTICA ESTA SOB A
RESPONSABI LI DADE DO MEDI CO E NAO DO PLANO DE SAUDE - APLI CACAO DA SUMULA
102 DESTE TRIBUNAL DE JUSTI CA - PRECEDENTES DESSA CORTE DE JUSTI CA -
SENTENCA MANTI DA - APELO DESPROVI DO. Apel acao Civel
1003595- 50. 2018. 8. 26. 0554 Rel . Des. HERTHA HELENA DE OLI VEI RA O Superi or
Tribunal de Justica ja deliberou que: "a jurisprudéncia deste Tribunal
Superior é unissona no sentido de que é abusiva a cléausula restritiva de
direito que exclui do plano de salde terapia ou tratanmento nais
apropriado para determinado tipo de patologia alcancada pelo contrato"
(AgRg no AREsp 488.347/SP, Rel. Mnistro LUS FELIPE SALOMAO, QUARTA
TURMA, julgado em 18/09/2014, DJe 26/09/2014), bem conb que: "o contrato
de plano de saude pode limtar as doencas a serem cobertas nédo | he sendo
permtido, ao contrario, delimtar os procedi nentos, exanes e técnicas
necessarias ao tratamento da enferni dade constante da cobertura" (AgRg no
Ag 1355252/ M5 Rel.Mnistra MARI A | SABEL GALLOTTI, QUARTA TURMA, jul gado
enR4/ 06/ 2014, DJe 05/08/2014). RECURSO ESPECIAL. ACAO DE OBRI GACAO DE
FAZER. NEGATIVA DE PRESTACAO JURI SDI Cl ONAL. AUSENCIA. PLANO DE SAUDE.
NATUREZA TAXATI VA, EM RECGRA, DO ROL DA ANS. TRATAMENTO MJULTI DI SCI PLI NAR
PRESCRI TO PARA BENEFI Cl ARI O PORTADOR DE TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTI STA.
MUSI COTERAPI A COBERTURA OBRI GATCRI A REEMBOLSO | NTEGRAL.
EXCEPCI ONALI DADE. 1. Acdo de obrigacdo de fazer, ajuizada em 23/10/2020,
da qual foi extraido o presente recurso especial, interposto em
06/ 04/ 2022 e concluso ao gabinete em 15/12/2022. 2. O propésito recursal
€ decidir sobre: (i) a negativa de prestacdo jurisdicional; (ii) a
obrigacdo de a operadora do plano de salde «cobrir as terapias
mul tidisciplinares prescritas para usudrio com transtorno do espectro
autista, incluindo a nusicoterapia;, e (iii) a obrigacdo de reenbolso
integral das despesas assunidas pelo beneficiario com o custeio do
tratamento realizado fora da rede credenciada. 3. Devidanente analisadas
e discutidas as questdes de mérito, e suficientemente fundanmentado o
acérddo recorrido, de npdo a esgotar a prestacdo jurisdicional, ndo ha
falar em violacdo do art. 1.022, Il, do CPC/15. 4. Enbora fixando a tese
guanto a taxatividade, em regra, do rol de procedinentos e eventos em
salde da ANS, a Segunda Sec¢do negou provinmento ao EREsp 1.889.704/SP da
operadora do plano de saude, para manter acé6rddo da Terceira Turma que
concluiu ser abusiva a recusa de cobertura de sessdes de terapias
especi al i zadas prescritas para o tratanento de transtorno do espectro
autista (TEA). 5. Ao julganento realizado pela Segunda Sec¢&o, sobrevieram
di versas mani festagBes da ANS, no sentido de reafirmar a inporténcia das
terapias nultidisciplinares para os portadores de transtornos globais do
desenvol vimento, dentre o0s quais se inclui o transtorno do espectro
autista, e de favorecer, por conseguinte, 0 seu tratanmento integral e
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ilimtado. 6. A nusicoterapia foi incluida a Politica Nacional de
Praticas Integrativas e Conplenentares (PNPIC) no Sistema Unico de Salde,
gue visa a prevencdo de agravos e a pronpgdo e recuperacao da saude, com
énfase na atencdo béasica, voltada para o cuidado conti nuado, humani zado e
integral em saude (Portaria n®° 849, de 27 de marco de 2017, do Mnistério
da Saude), sendo de cobertura obrigatoria no tratamento nultidisciplinar,
prescrito pelo médico assistente e realizado por profissional de salde
especi ali zado para tanto, do beneficiario portador de transtorno do
espectro autista. 7. Segundo a jurisprudéncia, o reenbolso das despesas
medi co- hospi tal ares ef et uadas pel o benefici ario com
tratamento/ atendinento de salde fora da rede credenciada pode ser
admitido somente em hi péteses excepcionais, tais conmb a inexisténcia ou
i nsuficiéncia de estabel ecinento ou profissional credenciado no |ocal e
urgéncia ou energéncia do procedi mrento, e, nessas circunstancias, podera
ser limtado aos precos e as tabelas efetivanente contratados com o plano
de saulde. 8. Di stinguem se, da hip6tese tratada na orientacao
jurisprudencial sobre o reenbolso nos linmtes do contrato, as situacdes
em que se caracteriza a inexecucdo do contrato pela operadora, causadora
de danos nmmteriais ao beneficiario, a ensejar o direito ao reenbol so
integral das despesas realizadas por este, a saber: inobservancia de
prestacdo assumida no contrato, descunprinmento de ordem judicial que
determina a cobertura do tratamento ou violacdo de atos normativos da
ANS. 9. Hipotese em que deve ser mantido o tratamento nultidisciplinar
prescrito pelo nedico assistente para o tratanento de beneficiario
portador de transtorno do espectro autista, inclusive as sessfes de
nusi cot erapi a, sendo devido o reenbol so integral apenas se denpbnstrado o
descunprinento da ordem judicial que deferiu a anteci pagdo dos efeitos da
tutela, observados os linmtes estabel ecidos na sentenca e no acdérdao
recorrido com relacdo a cobertura da mnusicoterapia e da psicopedagogi a.
10. Recurso especial conhecido e desprovido. (REsp. 2.043.003/SP, Rel.
M n. Nancy Andrighi, julgado em 21/03/2023) No caso, a prescricdo meédica
juntada pelo autor salientando a necessi dade de que os tratanentos sejam
prestados no método especifico. Nesse sentido, acrescenta-se tanbém que,
em seus fundanentos, a Medicina prioriza o interesse do paciente e a
i ndependéncia nas decisdes clinicas. Assim a conduta do médico sera
invari avel mente alicercada por sua fornmagcdo ética e cientifica,
assegurado inmunidade a influéncias externas de qualquer natureza. Em
direito, conforne ensinanento de Carlos Maximliano (Hernenéutica e
Aplicacdo do Direito, 132 ed, Forense, pag.164), ndo se afirng,
prova-se." (sem grifos no original - fls. 510) Nos autos, ndo restou
conprovado que o plano do autor exclua o tratamento da doenca, razéo pel a
qgual ndo podem ser excluidos todos os procedi nentos, exanes, nmteriais e
nmedi cament os necessarios a cura (REsp 668.216/SP, Rel. Mnistro CARLCS
ALBERTO MENEZESDI REI TO, TERCEIRA TURMA, julgado em 15.03.2007, DJ
02.04.2007p. 265; AgRg no AREsp 35.266/PE, Rel. Mnistro S| DNEl
BENETI , TERCEI RA TURMA, jul gado em 18/10/2011, DJe 07/11/2011). Seguem oS
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precedent es: "APELACAO PLANO DE SAUDE Pretensdo de custeio de tratanento.
Aut ora di agnosti cada com autisnmo infantil Prescricdo nédica de terapia de
"anal ise de conportanento aplicada ABA" Negativa do réu em custear o
tratamento ao argunmento de que existiria expressa exclusdo contratual e
de que ndo constaria no rol de procedi nentos da ANS Abusivida de Sanul a
n°® 102, deste E. TJSP. Doenca com cobertura contratual. |npossibilidade
de limtacdo do nunero de sessdes de fonoaudi ol ogia, terapia ocupacional
e fisioterapia quando indispensaveis ao tratamento Obrigacdo de custeio
pel o pl ano Sentenca de procedéncia manti da NEGARAM PROVI MENTO AO RECURSO
(Apel acdo Civel n. 1061171-73. 2016. 8. 26.0100,8* Camara de Direito
Privado, rel. Des. Al exandre Coel ho, j. 12/07/2017). APELACAO Ci VEL PLANO
DE SAUDE. Segurado diagnosticado com autisno infantil, que necessita de
tratanentos terapéuticos tais conp fonoaudi ol ogia, terapia ocupacional e
psi c6l ogo Recusa de cobertura integral Abusividade na linmtacdo de
sessfes Inteligéncia da Sdnmula 102 deste E. Tribunal Mnutencdo da r.
Sent enca. Recur so desprovi do. (Apel agéo Civel n.
0072598- 26. 2012. 8. 26. 0100,22 Canara de Direito Privado, rel. Des.José
Carlos Ferreira Alves,j. 21/02/2017). Plano de saude Autor portador de
autisno. Necessidade de tratamento com terapia denom nada "ABA" Negativa
sob a al egacdo de que o tratamento prescrito ndo estd previsto no rol de

z

procedi nentos da ANS, ndo possui cobertura contratual e é de natureza

experinmental . Abusi vi dade. Cabe ao nedico especialista eleger o
tratamento nais conveniente ao paciente e ndo ao plano de salde Sessbes
de terapias ilimtadas, até o conpleto restabelecinento da saude do

paciente Sentenca nmantida Recurso n&o provido. (Apelacdo Civel n.
1007747- 18. 2016. 8. 26. 0068, 72 Camara de Direito Privado, Rel. Des. Luis
Mario Galbetti, j. 06/11/2017). Dessa forma, incontroverso que o autor
faz jus ao tratanento exposto nos relatérios médicos que se encontram
acost ados nos autos, bemconpb, a luz dos principios e preceitos que regem
as demandas consuneristas, que a ré possui o0 dever de custear as sessdes
de tratanmento dos profissionais indicados. Seguem os precedentes do E.
Tribunal de Justica de Sdo Paulo a respeito do tema: PLANO DE SAUDE -
Paci ente portador de transtorno espectro autista - Prescricdo nedica de
sessdes senmnais de terapia ocupacional, fonoaudiologia, psicoterapia,
nusicoterapia e equoterapia - Negativa de cobertura - Restricao
contratual alegada - Inadnissibilidade - Incidéncia do Cbdigo de Defesa
do Consum dor e da Lei n°® 9.656/98 - Abusividade de cl ausul a reconheci da
- Necessi dade do paciente incontroversa - Afronta a regra do artigo 51,
IV e 8§ 1°,11, do CDC - Cobertura devida - Exclusdo contratual que
afrontaria a propria fungdo social do contrato de plano de saude -
Prelim nar afastada- Sentenca nantida- Recurso desprovido. (TJSP, Apl
1008740- 24. 2017.8.26.0554 5.2 Camara de Direito Privado, Relator(a):
Moreira Viegas, julgamento: 28/02/2018) PLANO DE SAUDE - Segurado
portador de Transtorno do Espectro Autista- Terapia pelo método ABA -
Negativa de cobertura integral do tratamento- Nio excluindo o plano de
salde a doenca, ndo podem ser excluidos os procedinentos, exanes,
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materiais e nedicanentos necessarios a cura - Invédlidas as linitacdes
rel aci onadas ao nunero de sessbGes da terapia, una vez prescritas, porque
necessarias ao restabelecinento do paciente - Precedentes - A ré nao

provou que oferece o método de atendinmento prescrito na sua Rede
Ref erenciada, de nmneira que, até que 1isso ocorra, deve arcar
i ntegral mente compbs custos do tratamento prescrito - Recurso desprovido.
(TISP, Apl. 1045119-65.2017.8.26.0100,2.2 Camara de Direito Privado,
Rel ator(a): AlcidesLeopoldo e Silva Janior, julganmento:26/02/2018) Em
caso de ndo dispor a ré na rede credenciada de clinicas ou profissionais
gue atendam as necessi dades do autor, e até que ofereca qual quer nétodo
de atendinento que possa ser adequado ao seu tratamento, deve arcar
i ntegral mnente com os custos do tratamento prescrito. Os tratanmentos devem
ser realizados de forma integrada e por profissionais especializados e
capaci tados, sem limtacdo de sessdes. Alias, o fato de n&o haver
previsdo contratual a respeito das terapias ndo afasta a abusividade na
negativa de cobertura, uma vez que o contrato firmado entre as partes
prevé o tratanmento da doenca, ndo podendo, o plano de salde, escol her ou
[imtar as indicacgbdes nédicas, eivando de nulidade a cl ausula que assim
estabelece (art. 51, inciso IV, do CDC). Consigne-se, nos ternos do
artigo 489, 81°, |V do Cbédigo de Processo Cvil, que as denmis teses
vei cul adas pelas partes sé@o inconpativeis com a fundanentacdo supra e
inaptas a alterar a decisdo ora proferida. QUANTO AO DANO MORAL
PRETENDI DO, O PEDIDO DEVE SER JULGADO | MPROCEDENTE: Pretende a parte
autora a condenacdo em Dano noral por ofensa aos direitos da
personal i dade. Todavia, a parte autora, queixando-se dos atos do
fornecedor, ndo acusa nenhuma consequéncia fatica concreta, especifica e
rel evante, que tenha prejudicado significativamente algum direito da sua
personal i dade. Aqui, conb na questdo do 6nus da prova, a parte argunmenta
partindo da premissa incorreta de que a indenizagdo seria devida so
porque o fornecedor falhou. O Dano noral segundo a nelhor doutrina e
jurisprudéncia sé existe quando hi afetacdo inportante de algum direito
da personal i dade. Por todos, veja-se a opinido de Yussef Cahali, autor de
obra classica sobre o assunto: "Assim caracterizar o dano noral pelos
seus proprios elenmentos; portanto, conp a privacdo ou di m nui cdo daquel es
bens que tém um valor precipuo da vida do homem e que sdo a paz, a
tranquilidade de espirito, a liberdade individual, a integridade
individual, a integridade fisica, a honra e os denmmis sagrados afetos;
cl assi fi cando-se, desse npdo, em dano que afeta a parte social do
patrinbnio noral (honra, reputacdo, etc.) e dano que nolesta a parte
afetiva do patrinbnio noral (dor, tristeza, saudade, etc.); dano noral
gue provoca direta ou indiretamente dano patrinonial (cicatriz
deformante, etc.) e dano noral puro (dor, tristeza, etc.)" (Yussef Said
Cahali. Dano noral. 42 ed.. S&o Paul o: RT, 2011, péag.20). E o nesno autor
gue explica que s6 ha dano noral quando o fato "nol esta gravenente a al na
humana, ferindo-l1he gravenmente os valores fundanentais inerentes a sua
personal i dade ou reconhecidos pela sociedade em que estéd integrado”
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(idem p.20), materializando-se quando na dor, na angustia, no
sofrimento, na tristeza pela auséncia de um ente querido falecido; no
desprestigio, na desconsideragdo social, no descrédito a reputacdo, na
humi | hacdo publica, no devassanento da privacidade; no desequilibrio da
normal i dade psiquica, nos traumati snbs enocionais, na depressdo ou no
desgaste psicol 6gico, nas situacdes de constranginmento noral" (idem
p.21). "O dano noral, conp defendido pela doutrina e jurisprudéncia
patria, deve resultar da dor, vexame, sofrimento e hum | hacdo que foge da
nornal i dade, interferindo intensanente no conportanmento psicol 6gico do
i ndi viduo, causando-|he desequilibrio duradouro em seu bemestar" (Carlos
Roberto Goncal ves. Responsabilidade Civil. Sdo Paulo: Saraiva. p.
549-50). "Dano noral €é o prejuizo que afeta o anino psiquico, noral e
intelectual da vitim" (Silvio Venosa, Direito Cvil. 62 ed.. Sdo Paulo :
Editora Atlas, 2006, p. 35). Ruy Rosado de Aguiar, num voto fanpso,
lenbra que estédo incluidos no conceito do dano noral "a perda de um
projeto de vida, a dimnuicdo do anbito das relacBes sociais, a limtacéo
das potencialidades do individuo, a 'perdre de jouissance de vie'" (perda
da alegria, do prazer em viver) (STJ, REsp n° 65393). Por fim cito
precedentes da jurisprudéncia: "O nero transtorno, i ncbmodo  ou
aborreci mento ndo se revelam suficientes a configuracdo do dano noral,
devendo ser ressaltado que o direito deve reservar-se a tutela de fatos
graves, que atinjam bens juridicos relevantes, sob pena de se levar a
banal i zacdo do instituto com a constante reparacdo de dim nutos
desent endi mrentos do cotidiano" (STJ, REsp n° 1345504, sem grifos no
original). "(...) entendinmento desta Corte no sentido de que, quando a
situacdo experinmentada ndo tem o conddo de expor a parte a dor, vexane,
sofrimento ou constrangi nento perante terceiros, ndo ha falar em dano
noral, uma vez que se trata de circunsténcia a ensejar nero aborreci mento
ou di ssabor, normente quando nero descunprinento contratual que enbora
tenha acarretado aborreci mentos ndo gerou mmiores danos ao recorrente”
(STJ - REsp: 1683718 RO 2017/0172400-8, Relator: LAZARO GU MARAES
(desenmbar gador convocado do TRF 5% regi do), Data de Publicacdo: DJ
04/ 12/2017). Nado ha qual quer conmprovacdo na inicial que indique algum
fato que afete as "esséncias e poténcias humanas" da parte autora, que
atinja os "bens que tém um valor precipuo na vida", que a prive dos

"sagrados afetos", cause a "perda da alegria de viver ", a "afetacdo do
ani no psiquico", o "desequilibrio duradouro do bemestar”, o "traumatisno
enoci onal ", para invocar alguns dos sintomas do dano noral |enbrados pela

nmel hor doutrina. Bem verdade que a parte autora busca a aplicacdo do dano
in re ipsa. Mas dano in re ipsa sO se reconhece nas "situacdes onde héa
consenso sobre o sofrinento" (STJ, REsp 1564955). Qu naquelas em que
"denonstrada a ocorréncia de ofensa injusta a digni dade da pessoa humana"
(REsp 1292141). Quanto a esse ponto, a jurisprudéncia confirma que ndo ha
dano in re ipsa em tais situacdes: ACAO COM NATORIA. PLANO DE SAUDE.
Cancel anento do plano de saude ante a inadinpl éncia superior a 60 dias.
Mensal i dades pagas com atraso, com recebimento pela operadora. Plano de
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salde que continuou emtindo boletos (através do sistema eletrbnico) e
recebendo os paganentos. Conduta inconpativel com a rescisao. Ndo
conprovada notificacdo prévia. Sumula 94 deste E. TJSP. Precedentes.
DANOS MORAI'S. | nocorréncia. Mero aborreci mento, insuscetivel de provocar
sofrimento suficiente a justificar condenacdo. RECURSO PROvVI DO EM PARTE.
(...) o entendinento desta C. Canara que temreiteradanente entendi do que
a negativa de atendinmento ante o cancel anento do contrato, por si sO, néo
gera dano noral, porquanto a parte tem o direito de defender, na
interpretacdo da respectiva clausula contratual, a tese mais adequada ao
seu interesse. Nesse sentido ja decidiu o Superior Tribunal de Justica
gue "ndo se pode negar a parte o direito de pleitear uma interpretacéo
que |lhe parece mais correta e favoravel a sua causa" (4% Turma, REsp
92. 412/ RS, rel. M n. SALVIO DE FlGUEIREDO TEI XEl RA, j- 25.8.97).
(bserva-se que na hipbétese dos autos, sequer restou conprovado pelo
autor, cono era seu Onus, que houve negativa de cobertura ocasionando
di ssabores. De toda formm, a necessidade em si de se socorrer do
Judiciario para resolver o inpasse contratual nao gera dano noral

Eventuai s constrangi nrentos e ansi edades experimnmentados pelo requerente,
ndo caracterizaram dor noral grave que justifique unma condenacéo
pecuniaria com carater i ndeni zat 6ri o. Em consonédncia com este
entendimento estdo os ensinanentos do ilustre doutrinador, SERA O
CAVALI ERI FILHO, em "Programa de Responsabilidade Cvil" (ed. WMl heiros

2.004, pag. 98): "sO6 deve ser reputado conp dano noral a dor, vexane,
sofrimento ou humlhacdo que, fugindo a nornalidade, interfira
i ntensanente no conportanmento psicoldgico do individuo, causando-Ihe
aflicBes, anglstia e desequilibrio em seu bemestar. Mero dissabor

aborreci mentos, magoa, irritacdo ou sensibilidade exacerbada estédo fora
da oOrbita do dano noral, porquanto, além de fazerem parte da nornmali dade
do nosso dia a dia, no trabalho, no trénsito, entre os anigos e até no
anbiente famliar, tais situacdes ndo séo intensas e duradouras, a ponto
de romper o equilibrio psicolégico do individuo. Se assim nédo se
entender, acabarenps por banalizar o dano noral, ensejando acdes
judiciais em busca de indenizacdes pelos nmais triviais aborrecinmentos”.
Assim a condenagdo por danos norais fixados em virtude do cancel anento
do contrato de assisténcia nmédica deve ser afastada. (TJSP - AC
10163467620188260002 SP 1016346-76.2018.8.26.0002, Relator: Ana Maria
Bal dy, Data de Jul ganento: 21/03/2019, 62 Canara de Direito Privado, Data
de Publicacédo: 21/03/2019) "O nmero descunprinento de cl dusula contratua

ndo gera indeni zacdo por dano noral" (STJ, AgRg no REsp n° 1136524/DF, 42
Turma, Rel. Mn. Jodo O é&vio de Noronha, j. 22/3/11, DJe 31/3/11. No
mesno sentido: STJ, RCDESP no Ag n® 1241356/ RS, 42 Turma, Rel. Mn. Jodo
O avio de Noronha, j. 9/11/10, DJe 17/11/10; REsp 803950/RJ, 32 Turnms,
M n. Nancy Andrighi, j. 20/5/10, DJe 18/6/10; REsp 876527/ RJ, 42 Turng,
Mn. Jodo OQavio de Noronha, j. 1/4/08, DJe 28/4/08). (...) "o sinples
descunprinmento de cl ausula contratual ou a esfera do mero aborreci nmento,
agravando a situacao de aflicdo psicol 6gica e de angustia no espirito”
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(STJ, AgRg no Ag n° 884832/RJ, 3 Turma, Mn. Sidnei Beneti, j. 26/10/10,
DJe 9/11/10; AgRg no Ag 913432/SP, 32 Turma, Mn. Sidnei Beneti, j.
28/ 9/10, DJe 14/10/10); A condenacao inposta a parte ré ndo teria caréater
i ndeni zat6ri o, mas puranmente punitivo (teoria dos punitive damages)
bali zada pelo valor do desestinulo. A tese é ninoritaria na doutrina
brasileira, cono anota Cayton Reis (Dano noral, 62 ed., Sao Paulo:
Thonson Reuters Brasil, 2019, item 5.2.3), e nado tem respal do no nosso
direito positivo: por enquanto o art. 944 do Coédigo Cvil diz que "a
i ndeni zacdo nede-se pela extensdo do dano". Analisando os autos,
identificanbs que ndo houve conprovacdo quanto ao dano noral diante da
duvida razoavel admnistrativa da parte ré DI SPCSITIVO Pelo exposto:
1) JULGO PARCI ALMENTE PROCEDENTE o0 pedido, condenando a parte ré em
autorizar ou custear a realizacdo de sessfGes de Terapia OCcupacional
requeridas ao nenor JOSE RI TER FERREI RA nedi ante cobertura integral ao
tratamento nultidi sciplinar para TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTI STA, confornme
as prescricbes nedicas, em clinica de sua rede conveniada ou, na
i mpossi bilidade, emoutra de sua propria escol ha (de escol ha da parte ré)
ou nmediante reenbolso integral em caso de inexisténcia. 2)JULGO
| MPROCEDENTE O PEDI DO de danos norais; 3)Por consequéncia JULGO EXTI NTO o
processo, com exame de nmérito, o que faco com fundamento no artigo 487,
inciso |, do CPC. 4)Condeno a parte ré ao paganento das custas e despesas
processuais. 5) Confirnp a tutela de urgéncia, resta prejudicado o pedido
de I D 190705636 pelo retorno do tratanento, néo isentando a parte ré da
obrigacdo em caso de novo descunprinento. 6)Condeno a parte ré ao
pagarment o de honoréari os advocatici os equival entes em favor do patrono da
parte autora que fixo em R$ 1.000,00, conforme TEMA 1313 STJ,
consi derando a natureza sinples da causa e o trabalho e tenpo exigido
pel os servic¢os. 7)Havendo recurso de apelacdo contra o presente jul gado,
certifique-se nos autos quanto a tenpestividade e preparo. Intine-se o
apel ado para apresentar contrarrazbes na forma do art. 1.010, §1°,
CPC/ 15. Decorrido o prazo, com ou sem nanifestacdo deste e, devidanente
certificado nos autos, remetamse os autos ao E. Tribunal de Justica na
formn do art. 1.010, 83°, CPC/15. 8) Intinmemse. Transitada em jul gado
dé-se baixa e arquive-se. 9 ) Ficam desde j& cientificadas as partes de
gue os autos serdo renetidos a Central de Arquivanento/ Arquivo (art. 207,
81°, | do CNC@E). CAWMPCS DOS GOYTACAZES, 1 de julho de 2025. LEONARDO
CAJUEI RO D AZEVEDO Jui z Titul ar
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